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Két lun cude hop Ban chi dao Cii cach hanh chinh tinh

Ngay 05/7/2018, 6ng L& Puc Vinh ~ Chu tich UBND tinh chii tri cude hop
nghe bdo c4o Chi sb cai cach hanh chinh (PAR Index) nim 2017 cia tinh Khanh
Hoa do B3 Noi vu cong bé; Béo céo téng hop cdng tac cai cach hanh chinh 6 thang
dau ndm 2018. Cing tham du c6 c4c thanh vién Ban chi dao cii cich hanh chinh
tinh, 1anh dao céc sd, ban, nganh, dia phuong.

Sau khi nghe S& Noi vu trinh bdy Béo c4o Chi s6 céi cich hanh chinh nim
2017 cta tinh Khanh Hoa do Bo Néi vu céng bd; Béo céo cdng tic cai cach hanh
chinh 6 théng diu nim 2018 cta cac co quan, don vi, ¥ kién thao ludn cia cic dai
biéu dy hop, Chit tich UBND tinh két luén:

Véi két qua 8 tiéu chi déu c6 chi s cao hon chi sé trung binh chung ca nudéc,
ket qua chung xép thir 6/63 tinh, thanh phé (ting 6 bc so véi nim 2016), ¢6 thé
khing dinh tinh Khanh Hoa tiép tuc c6 nhimg tién b tich cuc trong cong thc cai
cach hanh chinh, Két qua nay c6 dugc nhd sy l3nh dao, chi dao quyét liét, thudng
xuyén cita Tinh tiy, UBND tinh, su nd lyc, c¢é ging chung céc s&, ban, nganh, dia
phuong cla tinh. Mét sb tiéu chi c6 sy cai thién déng ké vi tri x&p hang nhu: Hién
dai héa hanh chinh, cai cch tai chinh cong, thuc hién co ché mét cira, mot cira lién
thong. D6 12 nhitng mit tich cyre cén tiép tuc phat huy trong thdi gian t6i.

Trong khi nhimg nd lyc cai cach hanh chinh ctia c4 hé théng chinh tri ctia tinh
dugc cip Trung wong ghi nhan théng qua két qua Chi sé cai cich hanh chinh cia
tinh ting déu qua cc nim thi két qué khao sat danh gia tdc ddng cai cach hanh chinh
dbi vé6i td chirc, ca nhan va cén bg, cong chitc quén 1y lai rit thip. Miac du két qua
khéo st ndy van con tdn tai mot sd han ché, tuy nhién day cfing 13 dip dé céc so,
ban, nganh, dia phurong ciing nhin nhan lai nhimg nd luc cia co quan, don vi minh
trong thoi gian qua, dénh gid hiéu qua ctia nhitng giai phap khic phuc nhiing tdn tai,
han ché d3 duoc chi ra qua két qua khao sét cta tinh dé tiép tuc tap trung va nd luc
hon ni¥a trong viée t6 chirc thyuc hién cac quy dinh, chi dao cai cach hanh chinh. Do
d6, UBND tinh yéu ciu:

1. Céc co quan dugce giao chu tri cac tiéu chi, tiéu chi thanh phin PARindex
khong dat diém hodc khéng dat diém t6i da phéi ra sodt, thyc hién cac giai phap
khic phuc theo de xuat, kién nghj cua S& Noi vu tai Bio cdo s6 1567/BC-SNV ngay
05/7/2018 vé Chi sb cai cach hanh chinh nim 2017 cua tinh Khanh Hoa do B Noi
vu cong bb.

2. Céc s, ban, nganh, dia phuong thuc hién ra soét cac nhiém vu duge giao
tai K& hoach Cai céch hanh chinh tinh nam 2018, tap trung trién khai thuc hién céc



nhiém vu chua hoan thanh theo Phu luc II ban hanh kém theo Bdo céo s6 1565/BC-
SNV ngay 04/7/2018 ciia S& Nai vu vé tdng hop cbng téc cai cach hanh chinh 6
thang dau nim 2018 cua co quan, don vi, dia phuong.

Tiép tuc ddy manh tuyén truyén v& tinh hinh, k&t qua cai cdch hanh chinh ctia
tinh t&i toan thé cén b, cong chire, vién chirc va ngudi dén, doanh nghiép dé giip
ho néng cao nhén thirc, ting su tin tudng va dua ra nhitng danh gia, ghi nhin chinh
xac nhitng nd Iuc ctia tinh trong cdng téc cai cach hanh chinh.

3. Nghiém tic cdng khai thti tuc hanh chinh theo quy dinh tai Théng tu s6
02/2017/TT-VPCP ngy 31/10/2017 cta Vin phong Chinh phi huéng din nghiép
vu kiém soat thti tyc hanh chinh. Trong qué trinh thye hién thd tuc hanh chinh phat
hién nhiing thi tuc hanh chinh d3 ¢4 hiéu lyc thi hanh nhung chua duge céng b,
cbng khai hodc dugc cbng b4, cong khai nhung chwra ddy du, chinh xac ndi  dung quy
dinh vé& tha tuc hanh chinh tai céc van ban quy pham phép luft, hodc da hét hiéu luc
thi hanh, bf hity bo, béi bé nhung van dugc ding tai cong khai hodc khdng dam bao
su cin thiét, hop 1y, hop phép thi tong hop, bdo cdo UBND tinh (thudong xuyén va
trong cic bao cao dinh ky tinh hinh, két qua thuc hién kiém so4t thi tuc hanh chinh).

Dong thoi, thuong xuyén kiém tra, ra soét qué trinh gidi quyét tha tuc hanh
chinh dé phét hién cac bit ¢ép, kho khan bao cdo UBND tinh va chi dfng khéc phuc
néu thudc thim quyén quyét dinh.

4. Tiép nhén, giai quyét tha tyc hanh chinh theo vin ban quy pham phap luét
va dir liu tht tuc hanh chinh dugc cong khai trén co s¢ dir liu qudc gia
(csdl.thutuchanhchinh.vn). Quén triét can b, cong chire vé céc quy dinh tlep nhén,
xir ly hd so thil tuc hanh chinh va giao tra két qué theo dung quy dinh vé thyc hién
co ché mét ctra, mot cira lién thong: hudng din hd so bang phleu huéng din, yéu
cau bd sung phai ¢6 thdng béo @& nghj bb sung, tré han phai ¢6 vin ban xin 13i va
hen lai thoi gian tra két qua,... Thong tin hd so phai dugc tao lép diy dv, chinh xéc
ngay tir ddu vao va xuyén subt qua trinh giai quyét hd so tha tuc hanh chinh, thuc
hién cép nhét ddng bd qud trinh giai quyét hd so dién tir va hd so gidy. Tang cudng
kiém tra, theo doi, gidm sat va xir Iy nghiém céc trudng hop téi pham nhiéu l4n trong
viée thye hién quy dinh vé co ché mdt cira, mot cira lién théng va trén Phin mém
mot cua dién tir.

Quyét liét giam hd so tré han, phin diu tién t6i 100% hd so giai quyét ding
va sém han. Quan tAm, tao diéu kién thuén loi cho cén b, cdng chirc tai B6 phén
mot cira hoan thanh thanh nhiém vu dugce giao, ning cao mic dd hai long cha ngudi
dén va t8 chirc dbi véi sur phuc vu ctia co quan hanh chinh nha nude.

5. Piy manh mg dung céng ngh¢ thong tin trong quén 1y, diéu hanh phuc vu
Nhan dan. Cén ¢t véo tinh hinh thyc té va nhu cu clia co quan, don vi dé xuat xay
dlmg céc phan mém nghlep vu phuc vu xr Iy, quan 1y chuyén mdn hodc dé& xuit két
ndj, tich hop lién thong giita phan mém chuycn nganh vdi céc img dung ding chung
ctia tinh, ddm bao thuc hién ddng bo, cb hiéu qua, khai thic triét d& cic phdn mém
dugc trang bi.



Thuce hién céc giai phép tich cuc dé nang cao ty 1¢ hd so trie tuyén mirc do 3,
4 theo danh myc dugc UBND tinh céng bé. Trong qué trinh thyc hién, ra soat, tdng
hop thi tye hanh chinh khéng di didu kién, khéng phit hop thue hién mire d5 3, 4

béo cao UBND tinh (théng qua S& Théng tin va Truyén théng).

6. Giao S& Néi vu:

Chu tri nghién ciru, cai tién viée diéu tra xa hoi hoc tai tinh; bdo céo, kién
nghi vi B4 Néi vu de cé nhimg didu chinh phu hop vé phuong phap trién khai,
cach thirc chdm diém, tham dinh dé bio dam cong bang, ding thyec te.

Tham muu UBND tinh 6 chirc khai tnrong van hanh Trung tim dich vu hanh
chinh c6ng trong thoi gian sém nhit.

Béo céo két qua kiém tra cong téc cai cach hanh chinh dot /2018 va d& xuét,
kién nghi UBND tinh chi dao, xir ly; trién khai kiém tra cOng téc cai c4ach hanh
chinh dot II.

Céc s0, ban, nganh, dia phuong ) chire tyr kiém tra va kiém tra, kip thoi phat
hién nhﬁng bat cép, ton tai,, han che dé chén chinh, khéc phuc hogc ki€n nghj co
quan c6 thdm quyén xir Iy d€ nang cao chét luong cai cach hanh chinh cia co quan,
don vi.

UBND tinh thdng bao dé c4c co quan, don vi, dia phuong biét, thyue hién./.
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